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Fagerhult valde Pdb Fokus

- och fick battre kontroll pa sina inkop

Inkop ar en funktion dar foretag kan tjana mycket pengar.
Det vet Fagerhults Belysning, som efter att ha implementerat Pdb:s system for inkop-
sanalys, kunnat se stora fordelar.

— Nu kan vi dagligen maéta vilken paverkan inkdpen har for resultatet, sédger Stefan
Stahl, inkopsdirektor pa Fagerhults Belysning AB.

Fagerhults Belysning tillverkar, utvecklar och saljer belysning for offentlig miljé. Koncernen
har éver 2000 anstallda och verksamheter i 17 l1&ander. Att fa kontroll éver inkdpen ar natur-
ligtvis hogt prioriterat.

— Tidigare hade vi all information utspridd i olika system och det tog lang tid att fa en samlad
bild infér en forhandling, eller for att gora en uppfdljning av en leverantér, sager Stefan Stahl.

Idag anvander Fagerhult "Pdb Fokus”, ett analyssystem som gér det majligt att snabbt och
enkelt fa fram tydliga siffror och korrekta fakta — 6ver hela ink&psfunktionen.

— Vi kan pa kort tid ta fram analyser, folja utvecklingen och reagera pa avvikelser. Vi kan
exempelvis se exakt prisutveckling pa det som kdpts hittills under aret, jamfort med tidigare
perioder.

Pdb Fokus &r en standardiserad I6sning som nyttjar faktaunderlag och program som i de flesta
fall redan finns i IT-miljon pa foretaget. Systemet gor det bland annat mgjligt att halla koll pa
sina leverantorers prestationer, se inkdpsvolymer, prisutveckling och leveransprecision.

— For mig ar det viktigt med metoder som lyfter fram inkdpsomradets betydelse for foretagens
totala resultatforbattringar. Nu har vi ett system som ger begripliga och tydliga rapportresultat,
vilket &r A och O i detta arbete.

Ipad - plattan som okar lonsamheten

Ljuset var riktat mot iPaden nér Pdb startade sin seminarieserie ”De fyra IT-underverk-
en”. Det gavs konkreta exempel pa hur surfplattan kan ge 6kad forsaljning, underlatta
kommunikation och spara tid och pengar i verksamheten.

Surfplattans intag i naringslivet har gett eko i ett flertal branscher. Det speglade sig i ett stort
intresse for seminariet "Ge ditt folk en iPad och 6ka Idonsamheten”, som arrangerades av Pdb,
Electrolux och Internationella Handelshégskolan i Jénk&ping.

Bo Strom, VD Electrolux Service, inledde med att beratta om hur iPaden kommer att revolution-
era serviceteknikernas arbete ute pa faltet. Ute hos kund kan de I&gga en digital serviceorder
och bestalla reservdelar direkt i surfplattan. Svarldsta problem kan hanteras genom att teknik-
ern chattar med en central produktspecialist och skickar en videodemonstration fran kundens
produkt.

— Att klara av avancerade funktioner online och slippa pappersexercis ar starka framgangs-
faktorer, konstaterade Bo Strém.

Enkelhet, produktdemonstrationer, tidsbesparingar, saker féretagskommunikation och kontroll
av enheterna pa distans var andra teman nar seminariet fortsatte.

— Med iPaden i handen snabbar du upp orderprocessen genom att lagga order direkt i ditt
affarssystem. For personer i foretagsledningar ar det ett utmarkt verktyg for att fa en omedelbar
snaphshot av verksamheten, sa Martin Cronholm, affarsutvecklare Pdb Datasystem.

Som ett exempel ur verkligheten berattades det om bilférsaljarna som har med iPaden inne i
bilen tillsammans med den potentiella kbparen. Strategin ar att undvika krangliga formular och
minimera risken for att kunden ska fa kalla fotter. Istallet ordnas kopekontraktet i férarsatet i
bilhallen.

— Det ar viktigt att borja tdnka i de har banorna och se vilken verksamhetsnytta man kan fa
med ett hjalpmedel som iPaden, sa Asa Kallstrém, informationsarkitekt p& Fagerhults Belysning,
som var en av ahdrarna pa plats.

Eva Elwing, Business Engagement Manager After Sales pa Husqvarna, var en annan av
besokarna.

— Det var intressant att se vad som hander pa marknaden inom det har omradet och fa lite
input fran ett annat perspektiv.

Allt fler vill ut i IT-molnet

Hort talas om IT-molnet? Sékert.
Allt fler foretag valjer idag att Iagga IT-funktioner i ett sa kallat molin.

— Det finns flera fordelar, inte minst sa slipper foretaget sjilv ha datorkapacitet och
drift samt ansvar for backupfunktioner, sidger Jonas Sagerklint, Head of Key Account
Management pa Pdb.

Begreppet IT-molnet blir allt vanligare, aven om det egentligen inte ar nagon ny féreteelse.
Kortfattat kan man saga att det innebar att man lagger datorkapacitet utanfér sitt eget hus.

— Fordelen ar att du inte behdver investera i hard- och mjukvara eller skéta ren drift. Du
betalar ocksa bara for det utrymme och den kapacitet och de tjanster som ni har behov av just
for tillfallet, forklarar Jonas Sagerklint.

Att IT-molnet kommit i ropet under senare tid, tror Sagerklint beror pa att allt fler stora féretag
borjat nyttja funktionen.

— Men det har kan saval sma som stora féretag anvanda sig och dra nytta av. En fordel ar
att man sparar en massa plats och el. Maskinvara och strémbackup behévs inte langre hos
foretaget och inte heller driftsupport.

Vad kan man ldgga i molnet?

— Egentligen allt. Det vanligaste ar att man bérjar med funktioner som e-post, kalender och
officepaket. Men du kan ocksa lagga ut affarssystem och andra mer komplexa system som
CRM och tidrapportering.

Ar det verkligen sikert?

— Javisst. Det finns ocksa olika sdkerhetsnivaer att valja bland, beroende pa hur val skyddat
du vill ha ditt material. Men att det ar sakert ar stallt utom allt tvivel. Dock behéver man alltid
ha gjort ett bra underlag som bestéllare.

Hur ser er molntjanst ut?

— Pdb har haft en molInfunktion i éver 15 ar, och vi ser att allt fler kunder bérjar anvanda sig
av den. Fordelen ar att vi skoter drift, applikationssupport och kunden betalar fér det han be-
héver. Om fem ar tror jag inte att det finns nagra persondatorer alls, utan da har alla billiga och
underhallsfria 1&splattor som ar kopplade till ett moln. | alla fall hos féretag som ar styrda
av verksamhetsbehovet och affarsnyttan, inte primart IT-avdelningens behov.

Fakta:
| september arrangerar Pdb ett seminarium om IT-molnet.
Inbjudan och mer info om detta kommer under sommaren.

Hakan Lindell ny personalchef pa Pdb

Sedan mitten av mars ar Hakan Lindell ny HR/konsultchef pa Pdb.
Tidigare har Lindell varit IT-chef pa Flakt Woods samt haft en chefsbefattning pa Domstols-
verket.

— Det kdnns oerhort stimulerande att fa jobba for ett sa regionalt starkt varumarke, som
dessutom star for varderingar som jag haller med om.

Pa Pdb basar han nu fér ndrmare 100 medarbetare, dar féretaget kan stoltsera med att ha en
medelalder pa 40 ar.

— Det &r ganska hégt inom IT-branschen, men det visar att vi har bra kompetens bland
medarbetarna och att vi har langa kundrelationer.

Glad sommar!

semester. Pdb ReadIT aterkommer i host med mer spannande nyheter och artiklar fran oss pa
Pdb.
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